RESTAURACAO DO SERVIDOR DE E-MAILS

Restaurac¢do do Servidor de E-mails

Fase

Identificagdo de
Problemas

IPASC

Avisar aos setores
afetados o
problema

Comunicar
prestador de servigo
o problema

Problema
resolvido?

Reiniciar atividades

operacionais

Provedor de servicos de Servidor

Realizar

manutencgdo do
servidor de emails

Restaurar Backups e
configurar acesso ao
e-mail

Comunicar IPASC o
prazo para retorno
do Sistema




