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Relatorio da Ouvidoria do IPASC — Periodo: 01/05/2023 a 30/06/2023

A principal funcdo da ouvidoria do IPASC é fomentar um canal direto de
comunicacdo entre a administracdo da autarquia e os cidaddos. A ouvidoria &
indispensavel para que a administracéo viabilize o relacionamento democréatico com
a sociedade, além de ser um instrumento fundamental para garantir mais
transparéncia a Autarquia Previdenciaria do municipio de Cagador — IPASC.

Os dados apresentados neste relatério sdo referentes ao periodo de 01 de
maio de 2023 a 30 de junho de 2023 e estdo divididos em seis tépicos: quantidade
de manifestacdes; evolucdo mensal do nimero de manifestacdes; caracteristicas de
manifestacdes; resposta as manifestacdes; meios de envio de respostas; perfil dos

manifestantes.

1. Quantidade de Manifestacdes:
Total de manifestacfes no periodo: 0 (zero) Quantidade | % Manifestacbes
Em tramitacdo 0 0%
Respondidas 0 0%
Total 0 0%
2. Evolucdo Mensal do Numero de Manifestacdes:
Total de manifestacdes no periodo: 0 (zero) Quantidade | % Manifestacbes
Maio, 2023 0 0%
Junho, 2023 0 0%
Total 0 0%
3. Caracteristicas das Manifestacdes:
Assunto Quantidade | % Manifestacbes
Elogio 0 0%
Denuncia 0 0%
Reclamacéo 0 0%
Sugestao 0 0%
Total 0 0%
4. Respostas as Manifestacdes:
Tempo de resposta médio: 0 (zero) dias Quantidade | % Manifestacbes
Prorrogacdes 0 0%
5. Meios de Envio de Respostas:
Meio Quantidade | % Manifestacbes
Telefone 0 0%
E-mail 0 0%
Sem contato para envio de resposta 0 0%
Total 0 0%
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6. Perfil dos Manifestantes:

Tipo de Manifestante Quantidade | % Manifestacdes
Fisico 0 0%
Andnimo 0 0%
Total 0 0%

Género Quantidade | % Manifestacdes
Masculino 0 0%
Feminino 0 0%
Andnimo 0 0%
Total 0 0%

A ouvidoria € um setor destinado a atender os servidores e os individuos que
possuem qualquer vinculo com o IPASC, cujo foco especifico é solucionar
problemas que nado foram resolvidos pelos meios tradicionais. A ouvidoria também
existe para receber sugestdes, reivindicacdes ou até mesmo elogios. Entretanto, no
periodo de 01 de maio de 2023 a 30 de junho de 2023, ndo foram registradas
quaisquer manifestacdes ou solicitacbes de sociedade por nenhum dos diferentes
meios de comunicacao da ouvidoria do IPASC.

Cacador/SC, 03 de julho de 2023

Leonardo Felipe Duarte
Ouvidor do IPASC



